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จัดท าโดย 

นางสาวศุทธินี  ศรีสวัสดิ์ (นักเทคโนโลยีการศึกษา)  

ฝ่ายวิจัยและพัฒนาสื่อการศึกษา ศูนย์นวัตกรรมและเทคโนโลยีการศึกษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี 

 



 
2 ศูนย์นวัตกรรมและเทคโนโลยีการศึกษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยสุีรนารี 

โปรแกรม TeamViewer  
 
  TeamViewer เป็นโปรแกรม Remote Desktop ส าหรับการใช้งานในการเชื่อมต่อระหว่าง
คอมพิวเตอร์จากระยะไกลตัว โดยมีฟังก์ชั่นการใช้งานอย่างง่าย และมีระบบความปลอดภัยที่น่าเชื่อถือ ขนาด
โปรแกรมไม่ใหญ่มาก สามารถใช้งานได้โดยไม่จ าเป็นต้องติดตั้งโปรแกรมลงเครื่อง นอกจากการใช้งานในแบบ 
Remote Support ได้แล้ว ยังสามารถใช้งานในลักษณะ Remote presentation  Remote 
administration และสามารถใช้งานผ่านทางอินเทอร์เน็ตโดยที่ไม่ต้องท าการตั้งค่าไฟร์วอลล์ใหม่ 
 

วิธีการติดตั้งโปรแกรม TeamViewer 

  1 . ท าการดาวน์โหลดโปรแกรม TeamViewer  จากเว็บไซต์ http://www.teamviewer.com/  
โดยเลือกเวอร์ชั่นสมบูรณ์ และให้ใช้งานได้โดยไม่เสียค่าใช้จ่าย 

 
 

2. บันทึกไฟล์โปรแกรมการติดตั้งลงเครื่องคอมพิวเตอร์ และเปิดต าแหน่งที่อยู่ไฟล์เพื่อท าการติดตั้ง
โปรแกรม 

ดาวน์โหลดโปรแกรม 

http://www.mc.co.th/driver/TeamViewer_Setup.exe
http://www.teamviewer.com/
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เมื่อบันทึกไฟล ์ลงเครื่อง

คอมพิวเตอร์ ให้เปิดที่อยู่ของไฟล์

ติดตั้ง 
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3. ไฟล์ติดตั้งโปรแกรมที่ดาวน์โหลดได้จะมีลักษณะไฟล์เป็น .exe  ซึ่งสามารถด าเนินการติดตั้งได้ดังนี้ 
3.1 ดับเบิลคลิกไฟล์ TeamViewer_Setup.exe 

 
 

     3.2 คลิกปุ่ม Run เพ่ือท าการติดตั้ง 

 
 
 
 
 
 
 
 

เมื่อบันทึกไฟล ์ลงเครื่องคอมพิวเตอร์ 

ให้เปิดที่อยู่ของของไฟล์ติดต้ัง 
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    3.3 คลิกเลือก Install เพ่ือท าการติดตั้งโปรแกรม หรือกรณีไม่ต้องการติดตั้งโปรแกรมให้เลือก 
Run เพ่ือใช้งานชั่วคราว เมื่อท าการเลือกแล้วให้คลิกปุ่ม Next 

 
 
    3.4 เลือก personal/ non-commercial use เป็นการใช้งานส่วนบุคคลและไม่ใช่เพ่ือการค้า เมื่อ
ท าการเลือกแล้วให้คลิกปุ่ม Next 

 
 

เลือก Install เพื่อท าการติดตั้ง 
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    3.5 ให้คลิกเลือกท้ังสอง 2 รายการ เป็นการยอมรับเงื่อนไข และยืนยันในลักษณะการใช้งานแบบ
ส่วนบุคคลและไม่ใช่เพื่อการค้า แล้วให้คลิกปุ่ม Next 

 
 
     3.6 เลือกประเภทในการติดตั้งเป็นแบบ Default แล้วคลิกปุ่ม Next
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      3.7 โปรแกรม TeamViewer จะเริ่มติดตั้ง 

 
 

     3.8 เมื่อท าการติดตั้งโปรแกรมเสร็จสิ้น จะปรากฎหน้าต่างโปรแกรมพร้อมใช้งานดังรูป 

 
 
 

โปรแกรมก าลังท าการติดตั้ง 
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วิธีการใช้งานโปรแกรม TeamViewer 
  3.1 คลิกปุ่ม Start  เลือก All Programs > TeamViewer 7  

 
 
 
 
 
 

เลือกโปรแกรม TeamViewer 7 
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  3.2 เมื่อเลือกเปิดโปรแกรม TeamViewer7 จะปรากฏหน้าจอหน้าดังรูป  ให้แจ้งรหัส ID และ 
Password ที่เห็นในช่องด้านซ้ายมือไปยังเจ้าหน้าที่ โดยเจ้าหน้าที่จะสามารถเข้าไปแก้ไขปัญหาให้ท่านได้ทันที 
และเม่ือเปิดเข้าใช้งานโปรแกรม TeamViewer ใหม ่Password จะเปลี่ยนไปทุกครั้งที่เข้าใช้งาน 

 
       

3.3 กรณีเจ้าหน้าที่เมื่อได้รับการแจ้งปัญหาและได้รับ รหัส ID และ Password ของผู้เข้าอบรม ให้ใส่
รหัส ID ที่ได้รับในช่อง Partner ID ในช่องด้านขวา แล้วคลิกเลือก Remote control และเลือก Connect to 
partner จะสามารถเข้าสู่หน้าจอของผู้เข้าอบรมได้ 

รหัส ID และ Password 
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ที่มา : http://www.teamviewer.com 

 

http://www.teamviewer.com/

